
Agence-Plénitude 
Agence de rencontre - conseil 

Place Longemalle 19 – 1204 Genève  Tél./fax : 022/310.08.08 – www.agence-plenitude.com  www.agence-plenitude.com 

 
 
 
  

1) Prestations fournies par le conseiller : 
 
L’adhérent est inscrit à l’agence pour une durée déterminée fixe de 12 mois dès réception de votre contrat dûment complété. 

Le conseiller fait usage du dossier dûment complété (y compris photos et pièce d’identité) pour la recherche d’un partenaire. La mise en lien se fait par mail 

ou par courrier chaque adhérent recevra un profil résumé ainsi que les N° de portable ou tél. fixe ainsi que le prénom. Le conseiller est susceptible de faire 

paraître sur son site le profil (sans photo) de manière anonyme afin de faire une recherche spécifique. La recherche n’est effective que dans le cadre de 

l’Agence Plénitude ou A-partenaires et n’est soumise qu’à l’obligation du devoir de discrétion sur les données personnelles. Toute diffusion des données 

personnelles ou image est interdite, sauf si l’adhérent en manifeste l’accord au cas par cas.  Il peut demander à être reçu en entretien à tout moment durant 

la durée du contrat pour des conseils ou tout autre demande par rapport à ses rencontres tarifs selon condition cadre. L’adhérent peut se voir proposer une 

prolongation pour la même durée sans majoration s’il juge opportun de poursuivre. Le nombre et la fréquence peuvent varier en fonction de la disponibilité du 

fichier le nombre étant indéfini. 

 
2) Obligations de l’adhérent : 
- L’adhérent, déclare exacte et conforme à la réalité les indications sur son identité, son état civil ainsi que  sur le descriptif de sa personne.  

- L’adhérent atteste être célibataire, veuf, ou divorcé (confirmé justificatifs à joindre). 

- Il s’expose à l’annulation sans remboursement en cas de faux sur les données d’identité ou ses déclarations.  

- L’adhérent accepte de compléter le formulaire d’inscription le plus objectivement possible.  

- L’adhérent accepte d’envoyer deux photos récentes par mail ou par courrier (1 d’identité et 1 de plein pied). 

- Une copie de pièce d’identité valable est requise sont admis les titulaires de permis B, C ou suisse ainsi qu’un titre valable pour la France. 

- L’adhérent est tenu de faire preuve de discrétion, de courtoisie et de respect envers les personnes qu’il rencontre.  

- L’adhérent accepte de rendre compte de ses observations après chaque présentation d’une personne (par mail ou par téléphone). 

- Dans le cas où l’adhérent trouve un partenaire durant la durée du contrat par le biais de l’agence ou non, il est conseillé de nous informer afin de suspendre 
durant max. trois mois le dossier. Passé ce délai le contrat est repris sur demande de l’adhérent ou suspendu définitivement sans contrepartie financière. 
 
4) Durée du contrat – renouvellement - résiliation: 
Le contrat est conclut pour une durée de 12 mois dès réception dudit contrat,  paiement et des données complètes ainsi que deux photos, une copie de pièce 
d’identité. 
Le renouvellement est possible aux mêmes conditions par signature d’un nouveau contrat au montant de frs 325.- pour 12 mois. 
Aucun remboursement ne sera effectué dans le cas où une personne interrompt son contrat sans motif légitime et légal (maladie, accident, décès 
s/justificatifs) et ce quel que soit le motif invoqué. La suspension est possible pour une durée maximale de trois mois. 
  
5) Mode de paiement 
Conditions d’adhésion par correspondance frs 650.—paiement par carte bancaire en ligne ou par bulletin de versement sur demande. 
Le paiement doit intervenir au min. 7 jours après la signature dudit contrat afin de respecter la clause de rétractation, (l’adhérent est tenu pour responsable en cas 
de litige dans le cadre d’un paiement avant ce délai.) 

 
 
 
Inscrivez lisiblement vos Nom, Prénom, Adresse domicile complet 

 
………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

Date de naissance ………………………………………………………..………. 

 

 
Le/la soussigné(e) accepte les termes et conditions susmentionnés du 
contrat « Confort ». 
 
Lieu et Date :……………………………………………………………………… 
 
 
Signature :………………………………………………………………………… 
 
le paiement doit intervenir au plus tôt 7 jours après la signature de 
celui-ci mais au plus tard 30 jours. 

 
Timbre et signature de l’Agence :  
(une copie du présent document vous sera retourné dûment signé/ par l’Agence) 

Contrat Confort 


